Ai cittadini ed alle aziende
del Comune di Roccabianca

Nuovi contenitori per la raccolta domiciliare dei rifiuti.

Gentile Famiglia, Spettabile Azienda,

grazie anche al vostro impegno, il sistema di raccolta differenziata dei rifiuti attivo nel territorio ha permesso
di raggiungere risultati importanti per la sostenibilita ambientale e per una cultura consapevole del nostro
stile di vita.

Con l'affidamento in concessione ad Iren Ambiente Parma del servizio pubblico di gestione integrata dei rifiuti
del bacino territoriale di Parma, ATERSIR, Amministrazione comunale ed Iren Ambiente Parma avvieranno
una serie di azioni che consentiranno una gestione ancora piu efficace dei servizi.

Cosa cambia?

Nelle prossime settimane gli incaricati di Iren passeranno a trovarvi direttamente a casa per aggiornarvi
sulle nuove attrezzature che verranno distribuite per la raccolta differenziata. Ecco cosa cambiera:

* verranno sostituiti i contenitori danneggiati;

- verranno applicati nuovi tag identificativi su tutti i contenitori forniti;

- verranno consegnati sacchi gialli per plastica e barattolame con codice a barre identificativo dell’'utenza, che
ci aiuteranno a raccogliere dati statistici senza modificare la tariffazione.

Quando e dove ritirare i materiali?

Nel caso in cui al primo contatto non siate presenti, verra lasciato un preavviso di ripasso dagli incaricati
Iren; se anche in questo secondo passaggio non sarete rintracciati, verra lasciato un avviso definitivo con cui
potrete recarvi in autonomia presso il Punto Ambiente Temporaneo allestito presso la Sala Civica (ex asilo,
accesso da giardini del Milite Ignoto) dal 4 al 22 maggio 2026, nelle seguenti giornate e orari: lunedi dalle
14.00 alle 18.00, venerdi e sabato dalle 9.00 alle 14.00.

Gli incaricati di Iren saranno identificabili tramite tesserino nominativo, verificabile in caso di dubbi telefo-
nando al Servizio Customer Care Ambientale Iren 800 212607.

Scaricando gratuitamente I'App Iren Ambiente su smartphone o tablet e possibile, inoltre, accedere a tutti i
servizi ambientali del Comune.
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Un nuovo servizio

A partire dal mese di maggio 2026 verra attivato per il Comune di Roccabianca il servizio gratuito di ritiro
degli ingombranti a domicilio, prenotabile on line all'indirizzo servizi.irenambiente.it - sezione “Rifiuti ingom-
branti” o tramite I'App Iren Ambiente oppure telefonando al Servizio Customer Care Ambientale 800.212607.

INFORMAZIONI UTILI

Raccolta cartoni per bevande
| cartoni per alimenti e bevande (tipo Tetra Pak®) vanno conferiti nei contenitori della carta e cartone e non
in quelli della plastica.

Centro di Raccolta di Strada Cinta Rigosa

Viricordiamo che I'accesso al Centro di Raccolta € consentito con la tessera sanitaria per le utenze domesti-
che e con I'EcoCard per quelle non domestiche.

Orari:

- mercoledi, venerdi e domenica 9.00/12.00

- giovedi 9.00/12.00 - 14.00/18.00

- sabato 9.00/12.00 - 14.00/17.00

La raccolta differenziata € un gesto di responsabilita verso I'ambiente e per la qualita della vita.
Costruiamo insieme un futuro piu sostenibile!

®
Alessandro Gattara Vito Belladonna Federica Grassi
Sindaco Direttore Amministratore Delegato
Comune di Roccabianca ATERSIR Iren Ambiente Parma

* Scopri come differenziare i prodotti

Inquadra il QR Code

e scarica gratuitamente
I'App Iren Ambiente
integrata con IrenYou*

* Utilizza lo stesso account di Irenyou.

« Consulta il calendario della raccolta
|re.n'g.ou. * Prenota il ritiro dei rifiuti ingombranti
+ Trova i centri di raccolta sulla mappa

+ Attiva la EcoCard digitale




